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PROCESO DE GESTION DE FORMACION PROFESIONAL INTEGRAL
FORMATO GUIA DE APRENDIZAJE

1. IDENTIFICACION DE LA GUIA DE APRENDIZAJE

e Denominacién del programa de formacidn: Gestion de inventario de productos farmacéuticos.
e (Cddigo del programa de formacion: 32170001.
e Nombre del proyecto formativo: no aplica.
e Fase del proyecto: no aplica.
e Actividad de proyecto formativo: no aplica.
e Competencia:
o 230101313. Dispensar productos farmacéuticos segun delegacién y manual técnico.
e Resultados de aprendizaje:
o 230101313-01. Almacenar productos farmacéuticos de acuerdo con procedimientos, buenas
practicas y normativa.
o 230101313-02. Dispensar productos farmacéuticos segun procedimiento, buenas practicas y
normativa.
o 230101313-03. Controlar existencias de productos farmacéuticos con base en niveles de stock,
politica de inventario y normativa.

e Duracion de la guia de aprendizaje: 48 horas.

2. PRESENTACION

Este programa de formacidn desarrollard competencias clave para la gestién eficiente del inventario de
productos farmacéuticos, alineadas con los principios de las buenas practicas y la normativa vigente. A lo
largo del proceso formativo, se fortaleceran habilidades relacionadas con el almacenamiento, la
dispensacién y el control de existencias, fundamentales para garantizar la seguridad del paciente y la

calidad del servicio farmacéutico.
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El desarrollo de estas habilidades permitira al aprendiz adaptarse a los retos actuales del sector salud,
respondiendo con responsabilidad, precision y compromiso ético. Se promovera un aprendizaje auténomo,
activo y organizado, fomentando la curiosidad, el pensamiento critico y la toma de decisiones

fundamentadas.

La ruta de aprendizaje esta disefiada para guiar al aprendiz paso a paso en el reconocimiento de conceptos

fundamentales y su aplicacidén en situaciones reales propias del entorno farmacéutico.

Durante este proceso, se incentivard el trabajo colaborativo y el intercambio de ideas como estrategia para
enriquecer el aprendizaje y fortalecer el crecimiento integral del grupo. El aprendiz sera protagonista de su
formacidn, enfrentando desafios que pondran a prueba sus capacidades analiticas, éticas y técnicas en el

manejo adecuado de los productos farmacéuticos.

3. FORMULACION DE LAS ACTIVIDADES DE APRENDIZAJE

Para el desarrollo de las actividades de aprendizaje, es necesaria la revision de los componentes formativos
desarrollados como apoyo al proceso de formacidn. El instructor realizard un acompafiamiento mediante la
plataforma virtual para guiar y orientar algunas situaciones especificas que se deben tener en cuenta para
el desarrollo de cada una de las evidencias. Antes de elaborar las evidencias propuestas en esta guia de

aprendizaje, es preciso realizar las siguientes actividades iniciales:

o Realice la Actualizacion de los datos personales.

o Realice la lectura de Informacion del programa, esto le permitird entender los objetivos, las
actividades y la metodologia por desarrollar durante el curso.

o Tenga en cuenta que es fundamental entender los resultados de aprendizaje para tener mayor
comprension del proceso.

o Revise el Cronograma, el cual le permitira conocer la planeacidn disefiada para lograr de manera
secuencial los resultados de aprendizaje.

o Realice la presentacion en el Foro social, de acuerdo con las indicaciones de su instructor.

o Realice el Sondeo de conocimientos previos.
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A continuacidn, se describiran las actividades de aprendizaje planteadas para el desarrollo de la
competencia, asi como la indicacidon respectiva para que logre la elaboraciéon de las evidencias en un total

de 48 horas.

3.1. Actividad de reflexion inicial:

Antes de elaborar las evidencias propuestas en esta guia de aprendizaje, es preciso que realice la siguiente

actividad de reflexién inicial, analizando el siguiente texto:

Planteamiento del caso

Maria es la encargada de gestionar el inventario en una pequefia empresa de productos
farmacéuticos. Un dia, al revisar las existencias, se dio cuenta de que varios medicamentos estaban
préximos a vencer y otros ya habian caducado. Ademas, encontré productos repetidos en diferentes
ubicaciones y otros sin etiquetas claras. Esto generd una alerta, pues la empresa habia tenido
pérdidas econémicas y riesgos potenciales para la salud de los clientes. Maria se pregunto si los
procedimientos actuales de control de inventario eran suficientes o si era necesario implementar

nuevas estrategias para garantizar una gestion mas eficiente y segura.

De acuerdo con el texto anterior, se le invita a reflexionar sobre las siguientes preguntas:
o ¢Qué consecuencias puede tener una mala gestidn de inventarios en el sector
farmacéutico?
o ¢Qué acciones podrian implementarse para evitar situaciones como las que enfrenté
Maria?
o ¢éCudl cree que es el papel del técnico en la gestion de inventarios farmacéuticos dentro de

una empresa?
Nota: este ejercicio tiene como finalidad guiarlo y motivarlo en la elaboracidon de las evidencias planteadas

para esta guia de aprendizaje. Por tal razén, no es calificable, pero es importante que comparta sus

respuestas con el instructor en la primera sesidn sincrénica del curso.
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3.2.  Actividad de contextualizacion e identificaciéon de conocimientos necesarios para el aprendizaje:

El propdsito de esta actividad es explorar los conocimientos previos de los aprendices sobre los temas
centrales del curso, lo que facilitara el desarrollo de nuevos conocimientos de manera estructurada. En un
contexto donde la gestidn eficiente de inventarios y el control de existencias es esencial para la
sostenibilidad y seguridad de los procesos empresariales, resulta fundamental conocer el nivel de

familiaridad que los aprendices tienen con estos temas.

Para contextualizar el proceso formativo y ajustar las expectativas del curso, se propone un sondeo
diagndstico. Esta actividad busca identificar el grado de familiaridad de los aprendices con conceptos como
gestidn de inventarios, control de entradas y salidas, rotacion de productos y herramientas digitales de
registro. Los resultados ayudaran tanto al aprendiz como al instructor a enfocar el proceso de ensefianza-
aprendizaje de manera mas efectiva. A continuacién, se presentan las caracteristicas principales de la
actividad:

o Descripcion de la actividad: sondeo de conocimientos previos (no calificable).

o Ambiente requerido: LMS.

o Estrategias o técnicas didacticas activas: sondeo en linea interactivo.

o Materiales de formacion: no se requieren materiales.

o Material de apoyo: no se requieren materiales.

o Duracion de la actividad: 15 minutos.

o Pararealizar el sondeo, ingrese a las actividades iniciales del curso y acceda al espacio: Sondeo de

conocimientos previos.

3.3. Actividades de apropiacion:

Para fortalecer el proceso formativo, se plantea el desarrollo de actividades de apropiacidon que permitan
aplicar, de manera practica, los conceptos abordados en el curso sobre gestién de inventarios de productos
farmacéuticos. A través de estas actividades, los aprendices podran consolidar sus habilidades en el
manejo, control y registro de inventarios, considerando normativas y procedimientos establecidos en el

sector farmacéutico.
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El objetivo principal de estas actividades es articular la teoria con escenarios practicos relacionados con el

almacenamiento, rotacién y seguimiento de productos. Asimismo, se busca que los aprendices asuman un

rol activo en la construccién de su conocimiento, desarrollando competencias que les permitan un

desempefio profesional pertinente en entornos mediados por tecnologias de la informaciény la

comunicacion.

Estas actividades no solo refuerzan el conocimiento adquirido, sino que también preparan a los aprendices

para enfrentar de manera efectiva los retos de la trazabilidad, el control de vencimientos y la gestion

responsable de productos en contextos reales del sector salud.

3.3.1. Actividad de aprendizaje AA1. Aplicar los procedimientos de manejo de productos farmacéuticos,

segun sus caracteristicas fisicas y la normativa vigente.

O

Descripcion de la actividad: el aprendiz deberd identificar las condiciones especificas de cada
producto, aplicar los métodos adecuados de rotacidn, conservar segin requerimientos fisicos y
sanitarios, y organizar la distribucién conforme a la normativa vigente. Para afianzar sus
conocimientos y realizar con éxito esta actividad de aprendizaje, se recomienda revisar
detenidamente los contenidos del componente formativo Gestion y almacenamiento de productos
farmacéuticos. La aplicacion efectiva de estos conocimientos contribuira al desarrollo de habilidades
técnicas y operativas necesarias para desempeifiarse en servicios farmacéuticos, garantizando la
seguridad, calidad y eficacia en la gestion de inventarios.

Ambiente requerido: LMS.

Estrategias o técnicas diddacticas activas: aprendizaje basado en competencias y aprendizaje basado
en proyectos.

Material de formacion: Gestidn y almacenamiento de productos farmacéuticos.

Material de apoyo: Anexo_Mapa_mental.

Evidencias de aprendizaje: a continuacién, se describen las acciones y las correspondientes

evidencias que conforman la actividad de aprendizaje:
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e Evidencia AA1-EV01. Cuestionario sobre normativas y procedimientos del almacenamiento

farmacéutico.

Esta evidencia consiste en la resolucidn de un cuestionario cuyo objetivo es evaluar la comprension de las
normativas vigentes y los procedimientos técnicos relacionados con el almacenamiento de productos
farmacéuticos. La actividad estd orientada a reforzar y consolidar los conocimientos adquiridos en torno a
las buenas practicas de almacenamiento, la normativa aplicable y los criterios operativos del servicio

farmacéutico.

El cuestionario esta compuesto por quince (15) preguntas de seleccion multiple con Unica respuesta y debe
resolverse en un tiempo maximo de 60 minutos. Las preguntas abordan aspectos clave relacionados con las
condiciones fisicas de los productos, los procedimientos de recepcidn, conservacion, rotacién y
distribucién, asi como la normatividad vigente en el contexto del servicio farmacéutico. Recomendaciones
para su desarrollo:

o Leer cuidadosamente las instrucciones antes de iniciar el cuestionario.

o Analizar de manera critica el enunciado de cada pregunta para comprender claramente lo que se

solicita.
o Evaluar con atencién cada una de las opciones de respuesta, ya que solo una sera la correcta.

o Gestionar adecuadamente el tiempo asignado para responder con precisién y seguridad.

Esta actividad permite evidenciar el nivel de apropiacion de conceptos fundamentales relacionados con la
gestidn técnica del almacenamiento farmacéutico, y constituye una base clave para la ejecucién eficiente

de procesos dentro del servicio farmacéutico.

o Instrumento de evaluacion: cuestionario.

o Duracion de la actividad: 9 horas, esto incluye la lectura y apropiacién del contenido del
componente formativo y el desarrollo de la evidencia.

o Pararealizar la evidencia, remitase al area de la actividad correspondiente y acceda al espacio:

AA1-EVO01. Cuestionario sobre normativas y procedimientos del almacenamiento farmacéutico.
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e Evidencia AA1-EV02. Mapa mental sobre el proceso integral de almacenamiento de productos

farmacéuticos.

Esta evidencia consiste en la elaboracidon de un mapa mental que represente de manera clara y organizada,
los principales aspectos del proceso integral de almacenamiento de productos farmacéuticos. El objetivo es
identificar y relacionar conceptos clave como recepcidn, almacenamiento, conservacion, rotacion y

distribucidn, teniendo en cuenta las buenas practicas y la normativa vigente del servicio farmacéutico.

Instrucciones para el desarrollo de la evidencia:
a) Leerycomprender los contenidos del componente formativo Gestion y almacenamiento de
productos farmacéuticos.
b) Identificar los conceptos, procedimientos y normas asociadas a cada etapa del proceso de
almacenamiento.
c) Seleccionar una herramienta digital para la creacién del mapa mental (por ejemplo: Mindomo,
Canva, MindMeister, XMind, entre otras).
d) Disefiar el mapa mental de forma jerarquica, estableciendo el proceso de almacenamiento como
nodo central y derivando los subtemas principales.
e) Incluir elementos (colores, iconos y conectores) que faciliten la comprension del contenido.
f)  Verificar que el mapa mental incluya al menos los siguientes elementos:
o Procedimientos de recepcién y verificacion.
o Condiciones y tipos de almacenamiento.
o Meétodos de conservacion.
o Sistema de rotacion.
o Procedimientos de distribucion.

o Normativa vigente y buenas practicas.

Recomendaciones para la entrega:
o Para apoyar el desarrollo de la evidencia, también puede hacer uso del Anexo_Mapa_mental.
o Guardar el mapa mental en formato PDF o imagen (PNG/JPG).
o Sila herramienta usada genera un enlace de visualizacion en linea, incluirlo también en el archivo

entregado.
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o Asegurarse de que el contenido sea claro, coherente y bien estructurado.

Esta actividad permite evidenciar la comprensién de los procesos y conceptos fundamentales del

almacenamiento farmacéutico, promoviendo la organizacidn y sintesis del conocimiento adquirido.

o Instrumento de evaluacion: lista de chequeo.

o Duracion de la actividad: 9 horas, esto incluye la lectura y apropiacién del contenido del
componente formativo y el desarrollo de la evidencia.

o Pararealizar la evidencia, remitase al area de la actividad correspondiente y acceda al espacio:
AA1-EV02. Mapa mental sobre el proceso integral de almacenamiento de productos

farmacéuticos.

3.3.2. Actividad de aprendizaje AA2. Ejecutar la dispensacion de productos farmacéuticos validando la

prescripcion y atendiendo al cliente, segtn la normativa del servicio farmacéutico.

O

Descripcion de la actividad: la dispensacién es un proceso fundamental dentro del servicio
farmacéutico, que garantiza la entrega segura y responsable de los medicamentos prescritos al
usuario, asegurando su correcta interpretacién, orientacion y seguimiento. El desarrollo de la
actividad requiere revisar los contenidos del componente formativo Proceso integral de
dispensaciéon de productos farmacéuticos. Se espera que el resultado refleje el uso adecuado de las
técnicas de validacioén de la prescripcion médica, la correcta atencidn al usuario, asi como la
aplicacion de los procedimientos técnicos y normativos vigentes. Ademads, se debe evidenciar el
cumplimiento de criterios de seguridad, ética profesional y buenas practicas en la dispensacion.
Ambiente requerido: LMS.

Estrategias o técnicas didacticas activas: debates y discusiones, y aprendizaje basado en proyectos.
Material de formacién: Proceso integral de dispensacién de productos farmacéuticos.

Material de apoyo: Anexo_Pasos_para_crear_una_infografia.

Evidencias de aprendizaje: a continuacion, se describen las acciones y las correspondientes

evidencias que conforman la actividad de aprendizaje:
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e Evidencia AA2-EVO01. Foro sobre validacion de prescripciones y atencion farmacéutica.

En esta actividad, el aprendiz reflexionara sobre la importancia de verificar adecuadamente la prescripcién
médica y aplicar los protocolos establecidos para brindar una atencién farmacéutica segura, ética y
ajustada a la normativa. La actividad también permitira discutir el impacto que tiene una correcta
validacién de la prescripcidn en la prevencion de errores y en la promocion del uso racional de los

medicamentos.

Caso para el foro: un usuario se presenta en el servicio farmacéutico con una formula médica en la que se
prescribe un medicamento restringido que no corresponde con la patologia registrada en la historia clinica.
El usuario manifiesta que el médico “siempre le formula eso” y exige la entrega inmediata del

medicamento.

A continuacidn, se formula la pregunta del debate que orientara la participacidn en el foro: ¢Cémo actuaria
ante esta situacion para validar adecuadamente la prescripcién y garantizar una atencién farmacéutica

segura y ética, sin vulnerar la normativa vigente?

Con base en los contenidos del componente formativo, el aprendiz debera:
a) Analizar el caso presentado.
b) Responder la pregunta orientadora.
c) Explicar paso a paso como procederia frente a la situacién, teniendo en cuenta:
o Validacién de la prescripcion.
o Comunicacion con el usuario.
o Registro de novedades.

o Acciones correctivas o de reporte si aplica.

Se recomienda realizar seguimiento al foro, participar activamente en el andlisis de los aportes de los

companferos y responder a, por lo menos, un comentario de forma critica y reflexiva.

o Instrumento de evaluacion: lista de chequeo.
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o Duracion de la actividad: 7 horas, esto incluye la lectura y apropiacion del contenido del

componente formativo y el desarrollo de la evidencia.

o Pararealizar la evidencia, remitase al area de la actividad correspondiente y acceda al espacio:

AA2-EVO01. Foro sobre validacion de prescripciones y atencion farmacéutica.

e Evidencia AA2-EV02. Infografia sobre el proceso de dispensacidn y disposicion de residuos

farmacéuticos.

Esta evidencia tiene como finalidad que el aprendiz elabore una infografia informativa que presente, de

manera clara y atractiva, el proceso integral de dispensacion y la correcta disposicidn de residuos

farmacéuticos, en concordancia con la normatividad vigente y los principios de la atencién farmacéutica. A

través de este recurso, se busca consolidar conocimientos clave del componente formativo y fortalecer la

capacidad para comunicar procedimientos técnicos y recomendaciones a publicos no especializados.

Pasos para el desarrollo de la evidencia:

a) Revision de los lineamientos institucionales: leer detenidamente el componente formativo Proceso

integral de dispensacion de productos farmacéuticos, con el fin de identificar conceptos clave,

procedimientos regulados y buenas priacticas.

b) Elaboracién de la infografia: disefiar una infografia utilizando la herramienta digital de su

preferencia (por ejemplo: Canva, Piktochart, Genially, entre otras). Incluir como minimo:

O

O

Un titulo claro y llamativo.

Una descripcidn general del proceso de dispensacion y disposicion de residuos.
Recomendaciones concretas para el manejo seguro y responsable de los residuos
farmacéuticos.

Elementos visuales coherentes (iconos, colores, graficos y tipografia legible).

Informacidn precisa, bien organizada y dirigida a un publico general que no necesariamente

tenga conocimientos técnicos.

c) Entrega de la evidencia:

O

O

Guardar y presentar la infografia en formato PDF.
En caso de que la herramienta utilizada genere un enlace de visualizacién o publicacidn,

debe incluirse en el mismo documento.
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Se sugiere consultar el documento complementario Anexo_Pasos_para_crear_una_infografia, que ofrece

orientacidn técnica y visual para la elaboracion de este tipo de producto informativo.

o Instrumento de evaluacion: lista de chequeo.

o Duracion de la actividad: 8 horas, esto incluye la lectura y apropiacion del contenido del
componente formativo y el desarrollo de la evidencia.

o Pararealizar la evidencia, remitase al area de la actividad correspondiente y acceda al espacio:

AA2-EV02. Infografia sobre el proceso de dispensacion y disposicion de residuos farmacéuticos.

3.3.3. Actividad de aprendizaje AA3. Controlar existencias de productos farmacéuticos aplicando

métodos de inventario y herramientas tecnoldgicas, segun la normativa vigente.

o Descripcion de la actividad: el inventario es una herramienta fundamental para garantizar la
disponibilidad, trazabilidad y rotaciéon adecuada de los productos farmacéuticos. El desarrollo de la
actividad requiere revisar los contenidos del componente formativo Control de inventario de
productos farmacéuticos, y se espera que el resultado refleje el uso adecuado de los conceptos
relacionados con tipos de inventario, indicadores de gestidn, clasificacion y el manejo de software o
formatos para el control de existencias, en coherencia con las politicas institucionales y la
normatividad vigente.

o Ambiente requerido: LMS.

o Estrategias o técnicas diddcticas activas: aprendizaje basado en proyectos.

o Material de formacidn: Control de inventario de productos farmacéuticos.

o Material de apoyo: no se requiere.

o Evidencias de aprendizaje: a continuacion, se describen las acciones y la correspondiente evidencia

gue conforma la actividad de aprendizaje:

e Evidencia AA3-EV01. Matriz de control de inventario en servicios farmacéuticos.

El aprendiz debe disefiar una matriz de control de inventario que permita registrar, organizar, analizar y

reportar el manejo de productos farmacéuticos en un servicio institucional (hospitalario, ambulatorio o
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centro de distribucién). Esta matriz debe ajustarse a las politicas institucionales, considerar la normativa

vigente y aplicar los métodos de inventario adecuados segun el tipo de producto.

La matriz debe contener el registro de al menos tres productos farmacéuticos diferentes, con informacion

completa y actualizada. La evidencia deberd incluir como minimo los siguientes campos:

O

O

Nombre del producto.

Cdédigo o referencia interna.

Lote y fecha de vencimiento.

Cantidad ingresada y egresada.

Saldo en existencia.

Nivel de stock minimo y maximo.

Alertas o desviaciones (por vencimiento, faltantes o sobrestock).
Indicador de rotacion o clasificacion ABC.

Observaciones o acciones correctivas.

Firma responsable.

Condiciones de entrega:

o

o

Entregar en formato digital editable (Excel o plantilla equivalente en PDF).
El archivo debe estar debidamente identificado con nombre del aprendiz y fecha.
Debe evidenciar el uso de herramientas tecnoldgicas y una correcta aplicacién de los conceptos de

gestion de inventario.

Esta actividad permite al aprendiz aplicar conocimientos técnicos en la gestién de inventarios

farmacéuticos, fortaleciendo su capacidad para garantizar la trazabilidad, eficiencia y seguridad en el

manejo de medicamentos dentro del servicio farmacéutico institucional.

o

O

Instrumento de evaluacion: lista de chequeo.
Duracion de la actividad: 7 horas, esto incluye la lectura y apropiacién del contenido del

componente formativo y el desarrollo de la evidencia.
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o Pararealizar la evidencia, remitase al area de la actividad correspondiente y acceda al espacio:

AA3-EV01. Matriz de control de inventario en servicios farmacéuticos.

3.4. Actividades de transferencia del conocimiento:

Para facilitar la transferencia efectiva del conocimiento, es esencial participar en las actividades de
apropiacién propuestas en el programa. Esto requiere una revisién cuidadosa y una comprension
profunda de los contenidos formativos. Dedicar tiempo al estudio de cada tema y concentrarse en el
desarrollo de habilidades practicas es fundamental para asegurar que este conocimiento se pueda
implementar con éxito en contextos reales, contribuyendo de manera significativa a su desarrollo

profesional futuro.

3.4.1. Actividad de aprendizaje AA3. Controlar existencias de productos farmacéuticos aplicando

meétodos de inventario y herramientas tecnoldgicas, segun la normativa vigente.

o Descripcion de la actividad: el control de inventarios constituye un proceso clave en la gestion
eficiente del servicio farmacéutico, ya que permite asegurar la disponibilidad oportuna de los
medicamentos, minimizar pérdidas y optimizar recursos. Esta actividad invita al aprendiz a revisar los
contenidos del componente formativo Control de inventario de productos farmacéuticos para
demostrar su comprensién y aplicacién de los distintos métodos de inventario, tipos de clasificacion,
uso de indicadores de gestion y herramientas tecnoldgicas, todo en conformidad con las politicas
internas y la normativa vigente del sector salud.

o Ambiente requerido: LMS.

o Estrategias o técnicas didacticas activas: TIC.

o Material de formacion: Control de inventario de productos farmacéuticos.

o Material de apoyo: no se requiere.

o Evidencias de aprendizaje: a continuacion, se describen las acciones y la correspondiente evidencia

que conforma la actividad de aprendizaje:
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e Evidencia AA3-EV02. Video sobre herramientas tecnoldgicas para el control de inventarios.

En esta evidencia, el aprendiz debe elaborar un video demostrativo en el que evidencie, de forma practica,
su capacidad para identificar, describir y utilizar herramientas tecnoldgicas aplicadas al control de
inventarios en un entorno farmacéutico. El video debe mostrar cémo estas herramientas permiten

gestionar existencias, optimizar recursos y garantizar la trazabilidad de productos.

Pasos para la elaboracion de la evidencia:

a) Grabar un video explicativo, con una duracién entre 3 y 5 minutos, en el que se muestre el uso de
al menos dos herramientas tecnoldgicas empleadas en el control de inventarios, como software de
gestidn, hojas de cdlculo, aplicaciones mdviles o plataformas en la nube. El video puede apoyarse
en recursos visuales como presentaciones, imagenes, capturas de pantalla u otros elementos que
refuercen la explicacién.

b) Justificar brevemente la eleccidn de las herramientas empleadas.

¢) Simular o documentar una actividad de inventario que incluya el registro, monitoreo o seguimiento
de productos.

d) Explicar cdmo las herramientas elegidas contribuyen a mejorar la eficiencia, trazabilidad o precisién
del inventario.

e) Narrar el proceso con claridad, utilizando un lenguaje técnico adecuado y estructurado.

f) Elaborar un documento en formato PDF que incluya:

o Nombre de la evidencia.
o Nombre completo del aprendiz.
o Nombre del instructor.

o Enlace al video (YouTube, Google Drive u otra plataforma de libre acceso).

Esta evidencia permite evaluar la capacidad del aprendiz para integrar herramientas tecnolégicas en la

gestion del inventario, asi como su habilidad para comunicar procedimientos técnicos de forma efectiva.

o Instrumento de evaluacion: lista de verificacion.
o Duracion de la actividad: 8 horas, esto incluye la lectura y apropiacion del contenido del

componente formativo y el desarrollo de la evidencia.
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o Pararealizar la evidencia, remitase al area de la actividad correspondiente y acceda al espacio:

AA3-EVO02. Video sobre herramientas tecnolégicas para el control de inventarios.

4. PLANTEAMIENTO DE EVIDENCIAS DE APRENDIZAJE PARA LA EVALUACION EN EL PROCESO

FORMATIVO
Fase del Actividad del Actividad de Evidencias de Criterios de Técnicas e
proyecto proyecto aprendizaje aprendizaje evaluacion instrumentos de
formativo formativo evaluacion
No aplica. No aplica. AAL1. Aplicar los Evidencia de e Dispone Valoracion del
procedimientos conocimiento: condiciones de conocimiento.
de manejo de AA1-EVO01. almacenamiento
productos Cuestionario segun tipo de Cuestionario:
farmacéuticos, sobre normativas producto IE-AA1-EVO1.
segln sus y procedimientos farmacéuticoy
caracteristicas del normativa.
fisicas y la almacenamiento | e Recibe productos
normativa farmacéutico. farmacéuticos con
vigente. base en

procedimientos,
buenas practicas y

normativa.

Distribuye
productos
farmacéuticos con
base en
procedimientos,
sistema de
inventarios y

buenas practicas.
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Actividad del
proyecto

formativo
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aprendizaje

SENA

Evidencias de

aprendizaje

Criterios de

evaluacion

Técnicas e
instrumentos de

evaluacion

No aplica. No aplica. AAL1. Aplicar los Evidencia de e Dispone Valoracion del
procedimientos producto: condiciones de producto.
de manejo de AA1-EV02. Mapa almacenamiento
productos mental sobre el segln tipo de Lista de chequeo:
farmacéuticos, proceso integral producto IE-AA1-EVO02.
segln sus de farmacéuticoy
caracteristicas almacenamiento normativa.
fisicasy la de productos e Recibe productos
normativa farmacéuticos. farmacéuticos con
vigente. base en
procedimientos,
buenas practicas y
normativa.
o Distribuye
productos
farmacéuticos con
base en
procedimientos,
sistema de
inventarios y
buenas practicas.
No aplica. No aplica. AA2. Ejecutar la Evidencia de ¢ Valida Valoracion del

dispensacién de
productos
farmacéuticos
validando la
prescripcién y
atendiendo al
cliente, segun la

normativa del

desempeiio:
AA2-EVO1. Foro
sobre validacién
de prescripciones
y atencidén

farmacéutica.

requerimiento de
producto
farmacéutico con
base en tipo de
producto y
normativa.

e Entrega producto

farmacéutico e

desempefio.

Lista de chequeo:

IE-AA2-EVO1.
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Fase del
proyecto

formativo

Actividad del
proyecto

formativo

Actividad de

aprendizaje

servicio

farmacéutico.

SENA

Evidencias de

aprendizaje

Criterios de

evaluacion

informacion de
uso de acuerdo
con tipo,
recomendaciones
del fabricante,

protocolos de

Técnicas e
instrumentos de

evaluacion

servicioy
normativa.

No aplica. No aplica. AA2. Ejecutar la Evidencia de ¢ Valida Valoracion del
dispensacién de | producto: requerimiento de producto.
productos AA2-EV02. producto
farmacéuticos Infografia sobre farmacéutico con Lista de chequeo:
validando la el proceso de base en tipo de IE-AA2-EVO02.
prescripcién y dispensacion y producto y
atendiendo al disposicion de normativa.
cliente, segun la | residuos e Entrega producto
normativa del farmacéuticos. farmacéutico e
servicio informacion de
farmacéutico. uso de acuerdo

con tipo,
recomendaciones
del fabricante,
protocolos de
servicioy
normativa.

No aplica. No aplica. AA3. Controlar Evidencia de ¢ Inventaria Valoracion del
existencias de producto: productos producto.
productos AA3-EVO1. farmacéuticos

farmacéuticos

aplicando

Matriz de control

de inventario en

segun sistema de

control y

Lista de chequeo:

IE-AA3-EVO1.
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Fase del Actividad del Actividad de Evidencias de Criterios de Técnicas e
proyecto proyecto aprendizaje aprendizaje evaluacion instrumentos de
formativo formativo evaluacién

métodos de servicios pardmetros

inventario y farmacéuticos. operativos.

herramientas e Determina stock

tecnoldgicas, de inventarios de

segun la acuerdo con

normativa metodologias.

vigente.

No aplica. No aplica. AA3. Controlar Evidencia de ¢ Inventaria Valoracion del
existencias de desempeiio: productos desempefio.
productos AA3-EV02. Video farmacéuticos
farmacéuticos sobre segun sistema de Lista de
aplicando herramientas control y verificacion:
métodos de tecnoldgicas para parametros IE-AA3-EVO02.
inventario y el control de operativos.
herramientas inventarios. e Determina stock
tecnoldgicas, de inventarios de
segun la acuerdo con
normativa metodologias.
vigente.

5. GLOSARIO DE TERMINOS

Dispensacion: proceso mediante el cual se entregan medicamentos al usuario final, siguiendo una

prescripcion médica y cumpliendo con normas técnicas y sanitarias.

Existencias: cantidad disponible de un producto o medicamento en un determinado momento dentro del

inventario.
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Farmacovigilancia: conjunto de actividades relacionadas con la deteccién, evaluacidn y prevencién de

efectos adversos de los medicamentos una vez comercializados.

Inventario: registro detallado de los productos, medicamentos, insumos o materiales disponibles en un

establecimiento, utilizado para su control y seguimiento.

Lote: conjunto de unidades de un producto fabricado bajo condiciones similares, identificado por un cédigo

Unico que facilita su trazabilidad.

Pedidos: solicitudes formales de adquisicion de productos o medicamentos que permiten mantener niveles

adecuados de stock.

Pérdidas por vencimiento: productos que no pueden utilizarse o dispensarse debido a que han superado su

fecha de expiracidn, lo que genera bajas en el inventario.

Stock: cantidad de productos almacenados que estan disponibles para su uso, dispensacion o venta. Puede

clasificarse como minimo, maximo o de seguridad.

Trazabilidad: capacidad de identificar el recorrido de un producto desde su origen hasta su destino final,

fundamental en el control de medicamentos y dispositivos médicos.
Vencimiento: fecha limite de uso seguro de un medicamento o insumo, después de la cual su eficaciay

seguridad no estdn garantizadas.
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8. CONTROL DE CAMBIOS (diligenciar tnicamente si realiza ajustes a la guia)
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Autor
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